Wprowadzenie do Systemow
Wspomagajgcych Decyzje (DSS)

Systemy Wspomagajgce Decyzje (DSS) to narzedzia informatyczne,
ktére pomagajg w podejmowaniu decyzji w niepewnych i ztozonych
sytuacjach. DSS integruje dane, analizy oraz wizualizacje, zapewniajgc

wsparcie dla zarzgdzania procesami.
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Rodzaje DSS 1 ich funkcje

Decyzje oparte na
danych

DSS umozliwiajg
podejmowanie decyzji opartych
na rzetelnej analizie danych

z roznych zrdédet, co prowadzi
do lepszych strateqii

| efektywniejszego
zarzadzania.
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Interaktywna obstuga

R&ézne rodzaje DSS oferuja
interaktywne funkcje, ktore
pozwalajg uzytkownikom
eksplorowac i analizowac dane
oraz modelowac rézne
scenariusze decyzyjne.

Wspotpraca
w podejmowaniu decyzji

Niektore DSS wspierajg
wspotprace miedzy cztonkami
zespotu, umozliwiajgc
kolektywne zarzgdzanie
procesami i efektywne
podejmowanie decyzji.

https://www.dbc.wroc.pl/Content/2520/PDF/Chodak_System_PhD.pdf



Korzysci wynikajace z wykorzystania DSS
W zarzgdzaniu procesami

Poprawa efektywnosci Zwiekszona precyzja

i | i W jmowani Zji
Zastosowanie DSS prowadzi do usprawnienia podejmowaniu decyz)

procesow decyzyjnych i operacyjnych, co Mozliwos¢ analizy danych w czasie

przektada sie na lepszg efektywnosc¢ rzeczywistym i generowanie raportow pozwala
zarzgdzania. na trafniejsze i bardziej wywazone decyzje.
Dynamiczne reagowanie na zmiany Lepsze wykorzystanie zasobow

DSS zapewniajg narzedzia do analizy Poprawa alokacji zasobow dzieki analizie
scenariuszy, co umozliwia szybkg reakcje na danych i generowaniu raportéw pomaga
zmiany w otoczeniu biznesowym. w racjonalizacji dziatan i osigganiu

optymalnych wynikow.

© https://www.dbc.wroc.pl/Content/2520/PDF/Chodak_System_PhD.pdf



Przyktady zastosowania DSS w roznych

branzach

Finanse

DSS wykorzystywane sg do
analizy ryzyka, zarzadzania
portfelem inwestycyjnym oraz
prognozowania trendow
finansowych.
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Przemyst

W przemysle DSS wspierajg
monitorowanie fancucha
dostaw, planowanie produkcji
oraz optymalizacje procesow
logistycznych.

Opieka zdrowotna

W sektorze opieki zdrowotnej
DSS stuzg do analizy danych
pacjentow, optymalizacji
zasobOw oraz monitorowania
jakosci swiadczonych ustug.

http://www.pi.zarz.agh.edu.pl/narzinf/notes/narzinf_w5.pdf



Wyzwania zwigzane z wdrozeniem
DSS w organizacii

1 Integracja z istniejgcymi 2  Zmiana w kulturze
systemami organizacyjnej
Implementacja DSS wymaga Wprowadzenie DSS moze wymagac
zintegrowania z istniejgcymi zmiany w sposobie podejmowania
systemami ERP, CRM i innymi decyzji i podejscia do zarzgdzania
narzedziami biznesowymi. W organizacji.

3  Bezpieczenstwo danych

Ochrona danych i zapewnienie bezpieczenstwa informatycznego stanowi istotne
wyzwanie podczas wdrazania DSS.

http://www.cs.put.poznan.pl/jstefanowski/aed/TPD14-podsumowanie.pdf




Analiza kosztow | korzysci zwigzanych
z wdrozeniem DSS

1 2 3
Koszty poczgtkowe Oczekiwane korzysci ZWwrot z inwestycji
Wdrozenie DSS wymaga Dtugoterminowe korzysci Analiza zwrotu z inwestycji
inwestycji w infrastrukture, obejmujg zwiekszong uwzglednia oszczednosci
szkolenia pracownikéw efektywnosc¢, poprawe czasu, zwiekszenie
| adaptacje systemoéw jakosci decyzji i zwiekszenie przychodow oraz redukcje
informatycznych. konkurencyjnosci. kosztow operacyjnych.

https://mfiles.pl/pl/index.php/Systemy_wspomagania_decyzji



Przeglad dostepnych na rynku narzedzi

DSS

Oprogramowanie
biznesowe

Na rynku dostepne sg
zaawansowane platformy DSS,
obejmujgce szerokg game
narzedzi analitycznych

| wizualizacyjnych.

Aplikacje mobilne

Wiele DSS oferuje réwniez
aplikacje mobilne, umozliwiajgc
dostep do danych i analizy

z dowolnego miejsca.

Cloud4you

Systemy w chmurze

Rozwigzania DSS w chmurze
zapewniajg skalowalnosc,
elastycznosc i tatwg integracje
Z innymi narzedziami
biznesowymi.

https://cloud4you.pl/backup-w-chmurze/?gad_source=1

DSS Mobile 2

https://apps.apple.com/pl/app/dss-mobile-2/id13025660647?1=pl

DSS Pro

https://www.sevecu.pl/analiza-wideo/dahua-pss-vms/licencja-na-oprogramowanie-dahua-dss-pro-licencja-dsspro-

base-detall



Podsumowanie | wnioski dotyczace
wptywu DSS na zarzgdzanie procesami

1 Spoéjnosé danych

DSS sprzyjajg spojnosci i doktadnosci danych, co jest kluczowe dla efektywnego

zarzgdzania procesami.

2 Innowacyjnosc¢

Wdrazanie DSS sprzyja innowacyjnosci i umozliwia strategiczne podejmowanie decyzji

zmierzajgcych do rozwoju organizaciji.

3 Zwiekszona konkurencyjnosc¢

Zastosowanie DSS prowadzi do zwiekszonej konkurencyjnosci poprzez lepsze
wykorzystanie danych i efektywne podejmowanie decyzji.

https://www.dbc.wroc.pl/Content/2520/PDF/Chodak _System_ PhD.pdf
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